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I S I O N La Soluzione di Data Management 
per l’e-Government degli Enti Locali

 DIVISIONE PAL

Coerentemente con lo scenario di profonda innovazione che sta caratterizzando la Pub-
blica Amministrazione, Data Management, tra le prime in Italia, ha intrapreso già dalla 

fine del 2004 un progetto di evoluzione delle sue soluzioni in ambiente web nativo, e pro-
pone oggi agli enti locali GOVISION: la nuova suite applicativa nativamente integrata e web 
based, sicura, evoluta nelle funzionalità, e allineata rispetto alle direttive del piano nazio-
nale di e-government.

La suite GOVISION, risultato di importanti investimenti in tecnologie e sviluppo applicativo, 
è stata concepita per:

◾ Coprire e integrare tutte le aree di back-office degli Enti a tutto vantaggio di una mag-
giore efficienza.

◾ Permettere la più facile e rapida adozione delle prassi di e-government, grazie all’incor-
porazione di standard aperti.

◾ Dare nuovi servizi di grande interesse pratico (dall’invio e-mail dei cedolini stipendio ai 
dipendenti, nuovi e più potenti strumenti di reportistica, ecc.).

◾ Unire i vantaggi tecnici ed economici delle nuove architetture Web con quelli di un’espe-
rienza applicativa maturata in centinaia di Enti e Comuni di medie dimensioni.

GOVISION si basa su un’architettura applicativa innovativa, organizzata su tre livelli secondo 
il modello delle applicazioni web-based, che offre ai Clienti una serie di importanti vantag-
gi, tra cui:

◾ Accesso: la nuova suite non necessita di alcun tipo di installazione sul lato client, l’unica 
componente necessaria è un semplice browser internet. Gli utenti potranno quindi col-
legarsi sia operando in una rete interna che accedendo dall’esterno dell’ente (LAN/WAN/
internet/intranet).

◾ Interoperatività: l’interoperatività delle applicazioni della suite con altre applicazioni 
che operano via internet è garantita dal supporto nativo per gli XML Web services.

◾ Gestione centralizzata degli aggiornamenti: possibilità di gestire tutti gli aggiorna-
mento in modo centralizzato senza effettuare interventi sulle postazioni clienti, con evi-
denti vantaggi in termini di semplificazione della gestione del sistema e di risparmio di 
tempo e risorse.

◾ Scalabilità: ripartizione ottimale del carico di lavoro che può essere suddiviso su sistemi 
diversi, con evidenti vantaggi di flessibilità e di scalabilità per i Clienti.

◾ Utilizzo di tecnologie avanzate e standard di mercato: la suite utilizza tecnologie in-
novative e standard di mercato ampiamente diffuse e utilizzate tra gli enti locali.

Oltre a basarsi su una progettazione architetturale avanzata, GOVISION è stata progettata se-
condo un modello concettuale organico ed integrato, con una modularità elevata che 
permette ai Clienti di giungere alla soluzione con un percorso graduale e personalizzabile 
dell’ente.
La sicurezza dei dati è garantita dalle implementazioni funzionali, dalle strutture dati, e 
dalle tecniche di autenticazione ed autorizzazione, per un accesso alle applicazioni ed ai 
dati sempre sicuro e protetto. Infine, GOVISION è del tutto indipendente dal database.
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I Moduli Applicativi
GOVISION si basa su un modello concettuale avanzato ed organico ed i suoi moduli applica-
tivi si integrano per formare un sistema informativo completo per gli Enti Locali:

◾ Gestione integrata di tutte le Aree Contabili: Finanziaria, Economica ed Analitica, Ma-
gazzino Economale, Patrimonio e Cassa Economale. L’integrazione delle diverse contabilità 
avviene secondo le specificità dell’Ente, con una visione orientata al controllo di gestione.

◾ Gestione integrata dell’area dei Servizi Demografici - Anagrafe, Leva, Elettorale e di 
Stato Civile - per la gestione dello stato e delle dinamiche della popolazione.

◾ Gestione integrata dell’area del Personale - Economica e Retribuzioni, Giuridica e di 
Pianta Organica - per una visione unitaria del personale, quale che sia la collocazione, la 
classificazione e il tipo di rapporto di ciascun addetto.

◾ Gestione degli Affari Generali, impostando il Protocollo, le Delibere, le Determinazioni 
Dirigenziali e tutto ciò che assume la logica di flusso e di processo, su una gestione para-
metrica di Procedimenti Amministrativi.

◾ Il governo della sicurezza e della riservatezza delle informazioni, unito alla trasparenza 
dei processi, delle rendicontazioni, dell’accountability.

GOVISION si interfaccia inoltre con applicazioni specifiche, oggi tra le più diffuse sul merca-
to, per la gestione dei servizi e degli sportelli di front-office quali il SUAP, il SUE, l’URP, e con 
soluzioni per la gestione del Marketing Territoriale.

Ai vantaggi derivanti dalle caratteristiche generali, si aggiunge il continuo arricchimento 
funzionale, frutto della costante e piena collaborazione che Data Management ha da anni 
instaurato con i propri Clienti:

◾ Il modulo applicativo della gestione del Personale, già oggi tra i più completi sul merca-
to, si arricchisce di una funzionalità importante che reca significativi risparmi agli enti: il 
Cedolino per posta elettronica.

◾ Il potenziamento degli strumenti di generazione dei report e delle stampe. La so-
luzione è nativamente integrabile con l’innovativa versione XI di Crystal Reports®, stru-
mento avanzato di reportistica che consente di semplificare e ridurre notevolmente il 
tempo richiesto per la realizzazione, la gestione, e la distribuzione di report.

◾ La completa integrazione tra la Contabilità Finanziaria e la soluzione per la gestio-
ne delle Determine e delle Delibere, che consente di automatizzare e velocizzare le 
procedure che coinvolgono entrambi gli applicativi, mantenendo sempre allineati i da-
tabase sottostanti, con la garanzia dell’integrità dei dati, e con notevoli vantaggi per gli 
utenti in termini di semplicità di utilizzo e di risparmio di tempo.

◾ La possibilità di pubblicare direttamente, in modo semplice e diretto, su web i risul-
tati elettorali con rappresentazione dei dati su tabelle e grafici, potendoli aggior-
nare praticamente in tempo reale.

◾ Una maggiore integrazione con gli strumenti di Office di Microsoft.

La soluzione integra inoltre l’uso della Carta d’Identità Elettronica, della Firma Digitale, 
e della Carta Nazionale di Servizi.

In conclusione, GOVISION costituisce una suite applicativa altamente innovativa nel panorama 
dei sistemi informativi per gli Enti Locali, risultato dell’esperienza consolidata di Data Manage-
ment nella progettazione e realizzazione di soluzioni informatiche per la pubblica amministra-
zione locale, in grado di offrire una serie di importanti vantaggi per i propri Clienti in termini di:

◾ Efficacia dei servizi offerti ai cittadini ed alle imprese grazie all’interoperabilità applicati-
va con applicazioni sviluppate da altri fornitori e con i servizi di e-government.

◾ Efficienza e diminuzione dei costi di gestione dei sistemi.
◾ Accesso e fruibilità dei servizi gestiti dalle applicazioni.

La struttura di servizi di Data Management, grazie alla propria esperienza, aggiunge ulteriore 
valore alla soluzione, garantendo ai Clienti l’avvio del sistema in tempi minimi, l’ottimizza-
zione e l’effettuazione delle attività di avviamento in un regime di completo controllo e tra-
sparenza, la formazione, l’assistenza specialistica con estensione capillare dei servizi su tutto 
il territorio nazionale, potendo realizzare per i Clienti progetti personalizzati in risposta alle 
specifiche esigenze e richieste.


